


Obsah

UvoD VZTAHY S MAJITELI ZVIRAT

SOUHRN VYSLEDKU HODNOCENI| PRACE

PROFESNI CHARAKTERISTIKA A PRACOVISTE DUSEVNI POHODA A ZDRAVI

VYKON POVOLANI CHARAKTERISTIKA ZKOUMANEHO VZORKU

Druha tvar

veteriny

GLUTEN & GRAIN-FREE
VETERINARY DIET







Informaceo
pruzkumu

ll@

Cilem studie je diagnostikovat
profesni situaci veterinarnich lékaru
a overit tezi, ze tato profesni skupina
je obzvlasteé nachylna k syndromu
vyhoreni a depresi.

Cilem je také upozornit majitele
domacich zvirat, s jakymi problemy
se veterinarnilékari kazdodenné
potykaji.

Kvantitativni vyzkum byl proveden
na vzorku veterinarnich 1ékaru.
Vsichni Ucastnici vzorku jsou aktivni
v oboru a zabyvaji se 1ecbou malych
zvirat. Velikost vyzkumného vzorku
byla N=130.

Kvantitativni prizkum byl proveden
technikou mix mode (CAWI a CATI)
v zari a rijnu 2025.
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Souhrn vysledku (1/2)

PODMINKY PRACE

Prace veterinarniho 1ékare
predstavuje zvlastni vyzvu. Je to
jedno z povolani, ktera vetsinou
nepodlehaji rutiné. Tato prace
neznamena vzdy 1 pracoviste nebo
staly pracovni Cas.

Veterinari pracuji v riznych typech
klinik nebo ordinaci. Nekteri z nich
maji vlastni praxi, jini pracuji

v ordinacich provozovanych jinymi.

Existuje take velka skupina
veterinaru, kteri pracuji v nékolika
institucich.

Prumeérna doba prace v oboru
u sledovaneho vzorku je 25,3 roku.

VZTAHY S MAJITELI

Specifika prace veterinarnich 1ékaru
spociva take v tom, ze veterinari jsou
v neustalém kontaktu se svymi
sverenci - zviraty, ale takeé s jejich
majiteli, a v pripade veterinarnich
lékaru, kteri jsou zaméstnani

v klinikach, maji take vztahy se svym
zameéstnavatelem.

V obtiznych situacich, ktere se

v profesi veterinare vyskytuji, jsou
lékari nuceni balancovat mezi
ocekavanimi zameéestnavatele,

ocekavanimi majitele a blaho zvirete.

Presto drtiva vetsina veterinaru
tvrdi, ze ma dobré vztahy s majitel;
zvirat.

Je vSak treba poznamenat, ze
existuje pomeérne pocetna skupina,
ktera si stézuje na tlak ze strany
majiteld nebo na neopodstatnénou
kritiku a oznacuje tyto prvky za
nejsilnéjsi stresory v praci.

VZTAH K PROFESI

VétSina veterinarl vnima svoji praci
jako poslani a zaroven bézne
zamestnani.

Témeér ctvrtina pak vnima praci
veterinare jako poslani naopak
stejna cast vnima tuto pracijen jako
bézné zameéstnani.



Souhrn vysledku (2/2)

HODNOCENI PRACE

Je treba jasné zdUraznit, ze pocet
veterinarnich 1ékaru spokojenych se
svym povolanim je vysoky,.

Spokojeni predevsim zdUraznuji, ze
prace veterinare splnuje jejich sen
pomahat zviratum, citi
zodpovédnost a duvéru.

PROFESNIi VYHORENI

VVice nez polovina veterinaru tvrdi, ze
nekdy pocitili syndrom vyhoreni, ale
priznaky syndromu vyhoreni hlasi
vice 1ékaru.

NejcCastéji se opakujicimi priznaky
jsou neustaly stres, psychicka
a fyzicka vycerpanost.

VVyznamnymi faktory, které negativnée
pusobi na veterinare jsou télesné
obtize, problémy se spankem nebo
pocit beznadéje.

VVyznamnou roli hraje take
nedostatek rovnovahy mezi praci
a soukromym zivotem.
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Zakladni profesni informace

Drtiva vétSina dotazovanych veterinard jsou véeobecni DELKA PRAXE
veterinarnilékari. PrUmérna délka jejich praxe je témér
25,3 let. Pres 40 % veterinaru pracuje na klinice kterou

vliastni. Vzhledem k potrebam prizkumu, jsme se Do 10 let 9 %
dotazovali 1€kary, kteri se zabyvaji predevsim 11-20 54,9, e
domacimi zviraty.Vice nez ¢tvrtina veterinarnich 1ékaru rumer
. v ;v iy 21-30 35 % 25,3 let
kombinuje tuto Ccinnost s leCbou hospodarskych
zvirat. 31-40 17 %
40 a vice 7 %
SPECIALIZACE
(8‘ ) I A E@»o ) JAKYM ZViRATUM SE VENUJETE
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Pracovni doba veterinaru

Primérna tydenni doba v zaméstnani je 44,4 hodiny a vice
nez V. oslovenych veterinart uvadi pracovni dobu delsi nez
50 hodin tydné. Nad ramec své bézné pracovni doby pracuji
veterinari primeérné 12 dni v mésici. Skutec¢né volno, kdy se
mohou po praci vénovat bez obtézovani svym vécem, maji
veterinari pouze 2 dny v tydnu.

PRACOVNI DOBA NAD RAMEC
BEZNE PRACOVNI DOBY V MESICI.

Nikdy 16 %
1-5 dny/meésic 28 %
6-10 dni/mésic 20 %
11-20 dni/mésic 9 %

21 a vice dni/meésic 27 %

TYDENNi PRACOVNI DOBA

Do 30 hodin 22 %
31-40 hodin 24 %
41-50 hodin 27 %
51-60 hodin 17 %
61avice 9 %

POCET DNIi V TYDNU, KDY MAJI
VETERINARI SKUTECNE VOLNO
A MOHOU SE VENOVAT SVYM VECEM.

36% 18 % 14 % 11 % 6 % 4 % 2 % 8 %

Zadné  1den 2 dny 3dny  4dny 5 dni 6 dni 7 dni
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Vytizeni veterin

Nadpolovicni vétSina veterinaru ma pocit, ze jsou pretizeni vice
ukoly, nez je mozné zvladnout. Nejméneé respondentU si mysli,
ze rozhodné nejsou pretizeni.

Mate pocit, ze jste pretizeni vice ukoly,
nez by bylo ve vasich silach zvladnout?

Spise ne

Rozhodné ne

16 %

36 %

Rozhodnée ano

Spise ano
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Pristup k povolani

Nazory na povolani veterinare jsou rozdilné. Vice nez polovina respondent
tvrdi, ze ho povazuje za poslanii béznou praci, temer ctvrtina jen za
povolani a stejna cast jen za praci jako kazdou jinou. Vice nez polovina
respondentu tvrdi, ze tato prace odpovida jejich ocekavanim, kdyz
nastupovali na studia a 45 % si ji predstavovali n€jak jinak.

PRACE NEBO POSLANI L13i SE PRACE VETERINARE OD TOHO, CO JSTE
S| PREDSTAVOVAL/A PRI VYBERU STUDIA?

Ano,

Jako bézné 6 predstavoval/a

ako bézné . | avoval/e
‘ y ani jsem si ji uplné

sameéstnani 19 % 21% Jako poslani jeem

Ne, odpovida Predstavoval/a

mym ocekavani 95 % 39 % jsem si J‘
trochu jinak

Beru to jako
60 % poslaniibézné
zamestnani




oo

jisteni

Profesni po

Teémer vsSichni tvrdi, ze tato prace s sebou nese velkou

odpoveédnost. Proto ma pres 90 % veterinarnich 1ékaru
profesni pojisteni.

Ne

MATE PROFESNI POJISTENI-

3 % 1%

96 %

ANno

Nechci
odpovedet

Druha tvar
veteriny

Q? [ ]
5 Brit
GLUTEN & GRAIN-FREE
VETERINARY DIET




Hodnoceni pracovni situace

VétSina veterinaru tvrdi, ze preferuji osobni hodnoceni pred
hodnocenim neprimym - online. U osobniho hodnoceni vyrazné
prevazuje pozitivni hodnoceni nad negativnim (98 % vs. 39 %).

U hodnoceni online také prevazuje pozitivni hodnoceni, i kdyz ne
tak vyrazné (82 % vs. 57 %).

CO JE PRIJEMNEJSI-

15 %

10 %

Kdyz nékdo
vyjadri své

75 %

hodnoceni zpétneée
(napr. online)

Kdyz je
hodnoceni
osobnia muzu
se k nému hned
vyjadrit

SETKAVATE SE S:

S pozitivnim
hodnocenim/
pochvalou -
osobné (do oci)?

S negativnim
hodnocenim/
kritikou - osobné
(do ocCi)?

S pozitivnim
hodnocenim/
pochvalou -
online?

S negativnim
hodnocenim/
kritikou - online?

49 49 2
1 38 61
31 51 18
2 55 43
I0 % 2I5 % 5(I) % 75I % 100I %
Ano, Ano, Ne

casto obcCas



Postaveni na pracovisti

Veterinari se hodnoti spise jako asertivni, otevreni kritice, dostatecné
ocenéni a tymovy hraci. Poméroveé stejny pocet veterinaru se vyjadril k
otazce, zda citi dopad online kritiky od zakaznikl pozitivné (oznacili 1-5)
i negativné (6-10).

Jsem asertivni, jasné vyjadruji svlj nazor 3,38 Majitelé maiji pfilis velky vliv na mé rozhodovani
Jsem otevreny kritice 3,95 O kritiku mé prace se nezajimam

Citim se dostateéné ocenén/3 3,99 Necitim se dostate¢né ocenén/a

Citim se soudasti tymu 4,82 Necitim se byt soudasti tymu

Citim dopad online kritiky od zakaznik{ :6,13 Online kritika od zakaznik{ se mnou nic nedéla
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Obecne veterinari tvrdi, ze maji s majiteli zvirat pozitivni vztahy.
Zaroven vsak vice nez polovina z nich uvadi, ze od nich
(alespon neékdy) pocituje tlak. Témeér kazdy treti veterinar tvrdi,
ze se (alespon nekdy) setkava s neopodstatnénou kritikou.

VZTAHY S MAJITELI ZVIRAT

0 % Spatné

Jo Velmi $patné
Primérné 8 %

47 % VVelmi dobré

Dobré 44 %

Vztahy s majiteli zvirat

SETKALI JSET SE NEKDY S:

S tlakem ze strany

majitelt ohledné 15 43
zpUsobu 1éCby

zvirete?

S neopodstatnénou
kritikou od maijitelt 4 27
zvirat?

Ano, Ano,
casto obcCas

93

Zridka
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Online hodnoceni a jejich vliv

VVice nez polovina veterinarnich 1ékaru tvrdi, ze se setkala s negativnim
hodnocenim na internetu, ale jesté vyssi procento se setkalo s pozitivnim
hodnocenim zverejnénym online. VétsSina veterinarnich 1ékaru tvrdi, ze pokud
by se na internetu objevila pozitivni hodnoceni jejich prace, citili by se 1épe.

S pozitivnim
hodnocenim/
pochvalou -
online?

S negativnim
hodnocenim/
kritikou - online?

31 51 18
2 55 43
0 % 25 % 50 % 75 % 100 %
Ano, Ano,
no no Ne

casto obcas

MAJi ONLINE POZITIVNiIi RECENZE
VLIV NA PSYCHIKU?

Ne

o %

9 %

86 %

Nevim,
nemohu
posoudit

Ano



Pacienti

Podle hodnoceni veterinarl, maji zvireci pacienti u svych majitelt spise
dobrou péci a jedna se spise o dlouhodobée pacienty s chronickym
onemocnénim. Varianty, ze pacienti, kteri k veterinarum dochazi jsou
zanedbani svymi majiteli vybralo 10 % veterinaru.

Maji dobrou péeci 3,76 Jsou zanedbani svymi majitel;
Stali pacienti dochazejici dlouhodobeé 4,19 Novi pacienti, které neznam
Prichazi pouze na ockovani a kontroly 5,5591 Léci se s chronickymi onemocnénimi

Druha tvar
veteriny

Q? [ ]
5 Brit
GLUTEN & GRAIN-FREE
VETERINARY DIET




0 6 HODNOCENI PRACE




Hodnoceni prace - pozitivni aspekty

Veterinari vidi pozitivni stranky své prace. Maji pocit, ze délaji to, co vzdy chtéli délat, a citi se potrebni.

JAK SOUHLASITE S NASLEDUJICIMI VYROKY?

Prace veterinare je velka
zodpoveédnost

Majitelé maji ke mné duvéru
Prace me bavi

Délam to, co jsem vzdy
chtél/a

Moje prace me naplnuje
Citim se potrebny/a

Jsem v respektovaném
povolani

Dobre vydelavam

95
94
87
86
86
78
75
o7
10 20 30 40 50 60 70 80 50 |

100



Hodnoceni prace - negativni aspekty

Negativni aspekty prace jsou predevsim pocit nutnosti neustalého osobniho rozvoje a nerovnovaha mezi pracovnim a osobnim
zivotem. Vice nez polovina souhlasi s tvrzenim, ze smrt svérence je velice negativnim zazitkem nebo ze se vyskytuji situace, kdy si
majitelé zvirat nemohou financne dovolit nezbytny zakrok nebo 1ecbu.

JAK SOUHLASITE S NASLEDUJICIMI VYROKY?

Bez pribézného vzdélavani mam pocit, ze zaostavam 77
Nemam rovnovahu mezi praci a osobnim zivotem 55

Smrt kazdého zvifete mé zasahuje 52

Bojim se, ze ve své praci provedu chybnou diagndzu 51

Prace negativné ovliviuje mé dudevni zdravi 37

Majitelé si casto nemohou dovolit nezbytnou 1é¢bu 27

Majitelé prichazi se ,svou“ diagndzou zjisténou o5
svépomoci z internetu

Majitelé maji pristup ,platim, tak mam pravo pozadovat 55
takrka cokoliv*

Majitelé si mysli, ze je tlacim k nadbytecnym vysetrenim 12

Majitelé ode meé ocekavaji rozhodnuti o eutanazii, 12
protoze nechtéji platit za 1écbu
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Symptomy psychickych poruch

Kazdy druhy veterinarni 1ékar tvrdi, ze se setkal se syndromem
vyhoreni, a pétiné byla diagnostikovana deprese nebo
uzkostny stav.

BYLA VAM DIAGNOSTIKOVANA

POCITILI ISTE NEKDY SYNDROM VYHORENIi? DEPRESE NEBO UZKOSTNE STAVY
Neni si jisty 16 % ygggsiédét S % 19 % Ano

Ne 32 % @ 2 Ano Ne
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Vnimané problemy - otevrena otazka

Dvé tretiny veterinaru na otevienou otazku uvedlo, ze trpi obtizemi zplUsobenymi praci. Nejcastéji uvedli
stres, Unavu nebo nechut do prace. Rizné formy fyzickych projevi se poté objevily u zhruba 10 procent
respondentd.

JAK SE PROJEVOVALI OBTIZE?

Uzkosti, stres, strach 17 %

Unava 17 %
Nechut do prace 15 %
Fyzicka vycCerpanost 14 %
Problémy se spankem, nespavost 14 %
Télesné obtize, bolesti, zazivani 9 %

Neschopnost koncentrace nebo motivace 9%

Psychicka vyéerpanost, problémy 7 %

Deprese 6 %

Podrazdénost 6 %

Pocit beznadéje 3 %

Myslenky na sebevrazdu 2 %

Frustrace 1%

0 5 % 10 % 15 % 20 %



Vnimané problemy - uzavrena otazka

Pri uzaviené moznosti odpovédi, témér polovina veterinaru uvedla, ze pocitila
frustraci, dale beznadej nebo psychickeé problémy. U teto varianty otazky take
vzrostl pocet respondentu, kteri uvedli, ze méli myslenky na sebevrazdu.

Frustraci 47
Beznadéj 35
Psychické problémy 25

Deprese 25

Myslenky na to, ze je 1epsSi nebyt 18

Myslenky na sebevrazdu 14
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Demograficka struktura

KRAJE
POHLAVI VEK Hlavni meésto Praha 7,9
. Do 45 let 34,5 % Stredocesky kraj 15,1
46-55 let 25 9 % J]hOéeSky kraj 7,9
“ “ 56-65 let 23,7 % Plzensky kra e
47'5 % 52,5V% Nad 65 let 15.8 % Karlovarsky kraj 1,4
zena Mue Ustecky kraj 5,0
Liberecky kraj 6,5

p v v Kralovehradecky kraj 5,8
VELIKOST MISTA BYDLISTE ralovehradeciky kraj

Pardubicky kraj 5,8

Y A P . mﬂ Vysodina 4,3

/‘h g Wﬁ A SHE

ﬁ 0 A =liiln Jihomoravsky kraj 17,3
16,5 % 1,5 % 28,1% 23,7 % 20,1% Olomoucky kraj 58
Obec do 999 Obec s 1000 - 4999 Mésto s 5000 - 19 999 Mésto s 20000 - 99999 Velkomésto nad
obyvatel obyvateli obyvateli obyvateli 100 000 obyvateli Zh’ ﬂSky kra ] 212
Drtuhé tvar

Moravskoslezsky kraj 7,9 )
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